MarmaraGH\z
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Veri Islenmesinde Uyulacak Esaslara Dair Genel Sartlar

1. Madde - Uygulama Alam

Isbu Veri Islenmesinde Uyulacak Esaslara Dair Genel Sartlar metni (“Sozlesme”),istanbul Ticaret ve
Sanayi Odas1 Ticaret Sicili'ne 587811 sicil numarasi ile kayitli, icerenkdy Yesilvadi Sok. No:3

adresinde yerlesik Marmara Corlu Gaz Dagitim Anonim Sirketi ile
.[..] Ticaret SiCili™Ne [...oviiiriiiiii i ] sicil numarast ile kayaitl,
L ettt e e
....................................................................................................... ] adresinde
yerlesik

L ettt e et ]

Sirketi arasinda Sozlesme’nin imza tarihi 6ncesinde yiiriirliige girmis ve/veya sonrasinda yliriirliige
girecek tiim sozlesmelerde 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’ndan ve kisisel verilerin
korunmasina iliskin yiirtirliikkteki ve/veya yiiriirliige girebilecek sair mevzuat ile Tiirkiye Cumhuriyeti
Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarindan dogan ve/veya dogabilecek yiikiimliiliiklere iliskin tiim
hususlarda uygulanr.

2. Madde — Tamimlar

Bu s6zlesmede gecen anlagilir.

Isbu s6zlesmede gecen;
(@) “Veri Sorumlusu” deyiminden Marmara Corlu Gaz Dagitim Anonim Sirketi,
(o) “Veri Isleyen” deyiminden :
(© “Taraf” veya “Taraflar” deyimlerinden tek baslarina ya da birlikte Veri Sorumlusu ve Veri

Isleyen,

) “(kisisel verilerin) islenme(si)”, “Ilgili Kisi” deyimlerinden 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 3.maddesindeki tanimlar;

(€) “Hizmet” deyiminden Taraflar arasinda yapilmus ve/veya yapilacak sozlesme/lere gore Veri Isleyen tarafindan
sunulacak tiim hizmetler,

() “Kisisel Veri” deyiminden Hizmet kapsanminda islenen Kanun’un 3. maddesi anlamindaki kisisel veriler,

Q) "Giivenlik Ihlali" ifadesinden herhangi bir Kisisel Verinin izinsiz olarak agiklanmasi ya da Veri Isleyen'in Kisisel
Verilyi bulundurdugu sistemlere izinsiz olarak erisilmesi (fiziksel ve diger yollarla) durumlari,

() “Teknik ve Idari Tedbirler” teriminden isbu Sdzlesme nin 6.maddesinde yer alan “Teknik ve
Idari Tedbirler”

(i) “Kurum” teriminden Tiirkiye Cumhuriyeti Kisisel Verileri Koruma Kurumu

anlasilir.

3. Madde — Veri Isleyenin Yiikiimliiliikleri

Veri Isleyen isbu Sézlesme uyarinca Veri Sorumlusu adina Kisisel Veri isledigi hallerde;

(@) yalmizca Veri Sorumlusu’nun talimatlart dogrultusunda, hizmetin gerektirdigi sekilde ve
Sozlesme’ye uygun bir bigimde Veri Sorumlusu adina Kisisel Verileri isleyecegini;

(b) ancak emredici hukuk kaidelerine gore gerekli oldugu olgiide Kisisel Veri isleyebilecegini;

(c) Kisisel Verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, bunlara hukuka aykirt olarak erigilmesini
onlemeye, bunlarin muhafazasini saglamaya; veri kayb1 olugmasini, verilerin yok olmasini,
zarar gérmesini, degistirilmesini veya agiklanmasini engellemeye yonelik gerekli, s6z konusu
verinin nitelikleri géz onlinde bulundurularak, veriye yetkisiz veya hukuka aykiri erisim

Q Hirriyet Mahallesi, Erim Sokak, Kiligoglu Danis Vizyon Konutlar, No: 1, C1- D3, Corlu / TEKIRDAG

t 4440187 AH Lg\[(l



MarmaraG#Hz
CORLU
sebebiyle olusabilecek veri kaybi, yok olmasi veya zarar gormesi durumunda olusacak zarar ile

orantili, Teknik ve Idari 6nlemleri almayt;

(d) Hizmetin ifasi i¢in yalnizca Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar1 dahilinde veri islemeyi,

(e) Hizmetin ifasina esas teskil eden sozlesme/lerin feshi veya baska bir nedenle son bulmasi
halinde Veri Sorumlusu’na derhal geri vermeyi veya Veri Sorumlusu’nun talebine gore silmeyi
ve/veya yok etmeyi

taahhiit, kabul ve beyan eder.

4. Madde - Veri Isleyenin Cahsam

Veri Isleyen, Kisisel Veri’ye erisimi olan ¢alisaninin giivenilirligini temin bakimindan gerekli 6nlemleri
alacak, Kisisel Verilerin islenmesinde yalnizca kisisel verilerin korunmas1 mevzuati ve Kisisel Verilerin
niteligi hakkinda bilgilendirilmis calisan kullanacaktir.

5. Madde - Kisisel Verilerin Kullamim ve 3. Kisilerle Paylasimi

Veri Isleyen isbu S6zlesme’nin agikea izin verdigi haller haricinde ve Hizmet zorunlu kilmadikg¢a, Veri
Sorumlusu’nun yazili izni olmadik¢a veya Tiirkiye Cumhuriyeti mevzuati uyarinca yetkili idari veya
adli makamlarca hukuka uygun bigimde talep edilmedikg¢e Kisisel Verileri islemeyecek, kullanmayacak
veya ifsa etmeyecektir. Veri Isleyen, Hizmet’in ifasinin kismen veya tamamen devri dahil Kisisel
Verileri 3 kisilere bir s6zlesme kapsaminda aktarmadan, baska sekilde yayinlamadan veya ifsa etmeden
once Veri Sorumlusu’nun yazili rizasini alacaktir. Yetkili idari veya adli makamlarin hukuka uygun
talepleri karsisinda veri paylasiimasi gereken hallerde, Veri Isleyen Veri Sorumlusu’nu derhal
durumdan haberdar edecek ve Taraflar’in hukuki ve ticari menfaatleri agisindan gerekli is birliginde
bulunacaktir.

6. Madde — Teknik ve idari Tedbirler

Veri Isleyen;

(@) Kisisel Veri’nin islenmekte oldugu yerlere izinsiz kisilerin girisi (Giris Denetimi),

(b) izinsiz kisilerin veri tasiyicilarin1 okumasi, kopyalamasi, degistirmesi ve ¢ikarmasini Veri (Veri
Ortamiyla Baglantili Calisanin Denetimi),

(c) Kisisel Veri’nin agiklanmasi ya da veri ortaminda taginmasi sirasinda izinsiz kisilerin bunlari
okumasi, kopyalamasi, degistirmesi ve silmesini (Tagima Denetimi),

(d) Kisisel Veri’nin bellekte izinsiz olarak bulundurulmasi, kisisel verilere izinsiz olarak erisilmesi
ve bunlarin degistirilmesi ya da silinmesini (Kayit Denetimi),

(e) Otomatik veri isleme sistemlerinin izinsiz kisilerce iletim sistemleriyle (6rnegin uzaktan erigim)
kullanilmasini engelleyecektir.

Veri Isleyen;
(@) Kisisel Veri’nin iletim sistemleriyle agiklandigi alicilarin kimliklerinin belirlenebilir olmasini
(Denetlenebilirlik),
(b) Yetkili kisilerin kisisel veriye erisiminin, gorevlerini ifa etmeleri igin zorunlu erisim diizeyiyle
sinirlt olmasini (Erisim Denetimi),
(c) Otomatik sistemlerde, hangi kisisel verinin ne zaman ve kim tarafindan girildigi geriye doniik
olarak takip edilebilmesini (Girdi Denetimi) saglayacaktir.

7. Madde — Talep ve Sikayetleri Veri Sorumlusuna Bildirim Yiikiimliiliigii

Ilgili kisi tarafindan Kisisel Veri’ye erisim talep edilmesi veya Kanun ¢ercevesinde Veri Sorumlusu’nun
yiikiimliliiklerine iligkin sikayette bulunulmasi veya Veri Sorumlusu’ndan Kanun’un 11. maddesi
uyarinca herhangi bir talepte bulunulmasi ile Giivenlik Ihlali halinde, ilgili kisiye herhangi bir bilgi
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vermeden, bir (1) isgiinii igerisinde Veri Sorumlusu’nu haberdar edecektir. Veri Isleyen, Veri

Sorumlusu’na kendisine iletilen her tiirlii sikayet ve talep hakkinda her tiirlii destegi verecek ve Veri
Sorumlusu ile isbirligi yapacaktir. Burada sayilanlarla siirli olmamak iizere Veri Isleyen;
(@) Veri Sorumlusu’na sikayet veya talebe iligkin tiim detaylari iletecegini,
(b) Kisisel verinin yasa geregi agiklanmasi gerekli oldugu hallerde derhal Veri Sorumlusu'na
ihbarda bulunmay;,
(c) Veri Sorumlusu’na her tiirlii bilgi ve belgeyi verecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

8. Madde — Veri isleyenin Denetimi

Veri Isleyen, Veri Sorumlusu’nun (gizlilige iliskin gerekli onlemlerin alinmasi sartiyla), Veri Isleyen’in
faaliyetlerini denetlemesine miisaade edecek ve isbu Sozlesme’den dogan yiikiimliiliiklerini usulii
dairesinde yerine getirip getirmediginin denetlenmesi hususunda her tiirlii makul talep ve talimatlarina
uyacaktir. Veri Sorumlusu, denetim faaliyetlerinin Hizmet kapsaminda belirtilen isleme faaliyetleriyle
sinirli olarak, Veri Sorumlusu biinyesinde yer alan ya da bagimsiz iiyelerden olusan ve Veri Sorumlusu
tarafindan segilen, gerekli mesleki niteliklere sahip ve gizlilik ylikiimliiliigline tabi olan bir inceleme
organi tarafindan gergeklestirilecegini taahhiit eder.

Denetime iliskin talepler, Veri Sorumlusu tarafindan en ge¢ 15 (onbes) giin éncesinde Veri Isleyen’e
yazili olarak bildirilecektir. Veri Isleyen, is faaliyetlerinin yogunlugu ve ilgili ¢alisanin denetime
refakatinin miimkiin olmamas: gerekgeleriyle denetim talebinin bir defaya mahsus ileri bir tarihe
ertelenmesini talep edebilir. Bu erteleme her durumda 15 (onbes) giinden fazla olamaz. Taraflar,
Kurum’un Veri Isleyen’e yonelik denetim yapabilecegini kabul ederler.

Bu madde kapsaminda Veri Sorumlusu tarafindan gerceklestirilecek denetleme sirasinda Veri Isleyen
sorularin cevaplanmast i¢in yeterli uzmanlik ve yetki diizeyine sahip bir veya birden fazla ¢alisan1 hazir
bulunduracaktir.

Veri Isleyen, Hizmet kapsaminda belirtilen isleme faaliyetleriyle sinirh olarak veri islenmesine iliskin
tim kayit ve dokiimanlari Veri Sorumlusu’nun talebi halinde veri islemenin mevzuata ve isbu
Soézlesme’ye uygunlugu bakimindan incelenmesi igin Veri Sorumlusu’na gonderecek ya da Veri
Sorumlusu’nun erisimine agacaktir.

Veri Isleyen, Veri Sorumlusu’nun talebi halinde Veri Sorumlusu tarafindan belirlenecek makul siire
icerisinde, almis oldugu Teknik ve Idari Tedbirler listesini, Veri Isleyen’in kisisel verilerin korunmasi
mevzuatina uyumu hakkindaki taahhiidiinii yazili olarak iletir.

9. Madde — Veri Isleyene Riicu Sartlari

Veri Isleyen yiiriittiigii veri isleme faaliyetleri kapsaminda Veri Sorumlusu’nun 3. kisilere karsi
yiikiimliiliiklerini gdz oniinde bulunduracaktir. Veri Isleyen’in isbu Sozlesme’ye aykir1 davranmasi
sebebiyle Veri Sorumlusu’nun dava sonucu herhangi bir idari para cezas1 6demekle yiikiimlii kalmasi
halinde; Veri Sorumlusu, s6z konusu aykiriliktan dolay1 mevzuata aykiri hareket etmis olmasi nedeniyle
kusurlu olmas1 halinde Veri Isleyen’e riicu edebilecektir.

10. Madde — Sozlesmenin Yiiriirliigii, Siiresi ve Feshi

Isbu Sézlesme, Taraflarca imzalandig tarihte yiiriirliige girer. Hizmet’in sunulmasina iligkin taraflar
arasinda yapilmis ve/veya yapilacak sozlesmelerden herhangi birinin feshi halinde igbu S6zlesme
yiirtirliikte kalmaya devam eder.

So6zlesme’nin yiiriirliik tarihi oncesinde Taraflar arasinda akdedilmis olan sozlesmeler kapsaminda
Sozlesme’nin yiirilirlik tarihi 6ncesinde gerceklestirilmis isleme faaliyetlerinin igbu So6zlesme’ye
aykiriligi ileri siiriilemez.
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Isbu S6zlesme’nin herhangi bir hitkkmiine aykirilik halinde Veri Sorumlusu’nun yazili ihtarina ragmen

Veri Isleyen’e verilen 30 (otuz) giinliik siire icerisinde aykirilik giderilmezse Veri Sorumlusu, Hizmet’in
sunulmasina iligkin Taraflar arasinda yapilmis ve/veya yapilacak tiim s6zlesmeleri feshedebilir.

11. Soézlesme’nin Biitiinliigii

Sozlesme, Taraflar arasinda yliriirlii§e girmis ve/veya sonrasinda ylriirliige girecek tim diger
sozlesmelerin ayrilmaz ve biitiinleyici bir parcasini olusturur. Kisisel Veriler, ilgili sozlesmeler
kapsaminda ve Hizmet’in gerektirdigi usulde islenecek olup; Taraflar, gerekmesi halinde, Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu’nda yer alan kisisel veri isleme sartlar1 ve aydinlatma yilikiimliiligiine
iligkin istisnalar hari¢ olmak {izere, aydinlatma ve acik riza alma yiikiimliiliigiiniin bulundugunu kabul
ve beyan etmektedir. Taraflar, gerekmesi halinde, gergeklestirecekleri aydinlatma ve acgik riza
yiikiimliiliikleri kapsaminda ekte yer alan Islenecek Veriye Iliskin Detaylar’1 dikkate alacaktir. Taraflar,
yeni hizmet veya iiriinlerin gelistirilmesi ya da uygulamaya alinmasi neticesinde s6z konusu Islenecek
Veriye Iliskin Detaylar’1 yazili mutabakatlari neticesinde revize edebilirler.

12. Madde — Oncelikle Uygulanma

Isbu Sézlesme’nin 1.maddesi uyarinca uygulama alanma giren hallerde isbu Sézlesme’nin hiikiimleri
ile Taraflar arasinda yapilmig ve/veya yapilacak sézlesme hiikiimleri arasinda ihtilaf ¢iktiginda isbu
Sozlesme hiikiimleri 6ncelikle uygulanir. Veri Sorumlusu bu hilkmii degistirmeye yonelik tiim icaplari
pesinen reddeder.  /  /

Hgili Kisi
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